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1. Uvod

Vlada Republike Hrvatske je 29. prosinca 2022. godine donijela Odluku o donosenju
Nacionalnog plana upravljanja Zeljeznickom infrastrukturom i usluznim objektima i razvoja
usluga zeljeznickog prijevoza za razdoblje do 2030. godine od kada je zapocela provedba ovog

dokumenta, kao srednjorocnog akta strateSkog planiranja.

Nacionalni plan upravljanja zeljeznickom infrastrukturom i usluznim objektima i razvoja
usluga Zeljezni¢kog prijevoza za razdoblje do 2030. godine (dalje u tekstu: Nacionalni plan)
akt je strateSkog planiranja kojim se utvrduju razvojne potrebe i prioriteti ulaganja u podrucju
upravljanja javnim Zzeljezni¢kim druStvima, usluznim objektima, te unaprjedenje usluga
zeljeznickog prijevoza. Boljim upravljanjem i1 unaprjedenjem razine usluga Zeljeznickog
prijevoza poboljsat ¢e se odrzivost i konkurentnost zeljeznickog prometa te povecati broj

korisnika usluga, kao i udio zeljeznickog prijevoza u ukupnom prijevozu.

Nacionalni plan sadrZi srednjoro¢nu viziju razvoja upravljanja zeljeznickom infrastrukturom 1
usluznim objektima te razvoja usluga Zeljezni¢kog prijevoza, posebne ciljeve uskladene sa
strateSkim ciljevima Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine (dalje
u tekstu: NRS 2030.), srednjoro¢ne razvojne prioritete prema kojima su utvrdene mjere za
provedbu posebnih ciljeva tijekom razdoblja vazenja Nacionalnog plana. Kako bi se osiguralo
ucinkovito 1 transparentno mjerenje uspjeSnosti u provedbi Nacionalnog plana, za svaki su
posebni cilj odabrani odgovarajuci pokazatelji ishoda. Navedeni elementi ¢ine cjeloviti strateski

okvir Nacionalnog plana.

Posebni ciljevi Nacionalnog plana izravno doprinose postizanju strateSkog cilja 10. Odrziva
mobilnost 1 ispunjenju pripadajuc¢eg pokazatelja uc¢inka utvrdenih u okviru razvojnog smjera

Zelena 1 digitalna tranzicija NRS-a 2030.

Izvjes¢e o provedbi Nacionalnog plana za 2024. godinu obuhvacda ostvarene vrijednosti
pokazatelja ishoda za svaki posebni cilj te opis napretka u provedbi svakog posebnog cilja i
mjere predvidene svakim pojedinim ciljem. Postavljeno je sedam (7) pokazatelja ishoda koji su
uvrSteni u Biblioteku pokazatelja te u€inkovitost kreiranih mjera i1 njihovog provodenja u
odnosu na postavljene ciljne vrijednosti. U okviru postavljenih posebnih ciljeva, kreirano je 16

mjera za provedbu posebnih ciljeva.

Nositelj provedbe Nacionalnog plana je Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture.



2. IzvjeSce o provedbi posebnih ciljeva

2.1. Posebni cilj — PoboljSanje ekonomske i financijske odrZivosti upravljanja

Zeljeznic¢kim sustavom

2.1.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda za pracenje napretka u provedbi posebnog

cilja

Naziv pokazatelja ishoda i oznaka P.(.)Ctha Qlljna Q'IJna Os_'gvarena
(kod iz Biblioteke pokazatelja) vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost
P ) (2022.) (2030.) (2025.) (2025.)
01.02.11.58 Subvencija po
vlak-km u javnom 4,56 4,00 4,50 9,46
putni¢kom prijevozu (EUR)
01.02.11.59 prihod po zaposlenome u
javnim Zeljezni¢kim drustvima (EUR) 2SIl 60.920 49.456 S
01.02.11.60 Udio
visokoobrazovanih u
ukupnom broju zaposlenih 18,8 22,0 20,0 18,48
U javnim Zeljeznickim
druStvima (%)

2.1.2. Opis napretka u provedbi posebnog cilja

U 2025. godini zabiljeZeni su pokazatelji ostvareni s razli¢itim stupnjem uspjeSnosti u odnosu
na ciljeve definirane za ovu godinu, u okviru posebnog cilja ,,PoboljSanje ekonomske 1

financijske odrzivosti upravljanja zeljeznickim sustavom®.

Pokazatelj subvencija po vlak-kilometru u javnom putnickom prijevozu (OI.02.11.58) ostvario
je vrijednost od 9,46 EUR, S§to odstupa od ciljane vrijednosti od 4,50 EUR. Ovo povecanje
rezultat je provedbe projekata besplatnog Zeljeznickog prijevoza djece i ucenika osnovnih 1
srednjih Skola, besplatnog Zeljeznickog prijevoza studenata, umirovljenika i osoba starijih od
65 godina te kao i stanovnika pogodenih potresom Sisacko-moslavacke zupanije te ukrajinskih
drzavljana, koji im omogucava neogranic¢eno koristenje zeljezniCkog prijevoza na podrucju
Republike Hrvatske. Istovremeno, porast troskova generiran inflatornim kretanjima i povecani
troskovi eksploatacije, dodatno pogorSani niskom prosjecnom brzinom putni¢kih vlakova

(42,31 km/h), znacajno su utjecali na porast subvencija.



Pokazatelj prihoda po zaposlenome u javnim Zeljeznickim drustvima (O1.02.11.59) dosegnuo
je 59.592 EUR, ¢ime je premasSena ciljana vrijednost za 2025. godinu (49.456 EUR) te je
ostvaren snazan napredak prema dugoroc¢noj vrijednosti od 60.920 EUR (2030.). Ovaj rezultat
potvrduje ucinke mjera racionalizacije, povecanja prihoda i restrukturiranja, provedenih
sukladno Nacionalnom planu oporavka i otpornosti i Akcijskom planu Nacionalnog plana. U
tom kontekstu, klju¢an doprinos postizanju posebnog cilja predstavlja provedba mjera
operativnog i financijskog restrukturiranja drutava HZ Cargo, HZ Infrastrukture i HZ
Putnickog prijevoza. Tako je, krajem 2024. godine, Vlada Republike Hrvatske donijela Odluku
o prihva¢anju nagodbe s HZ Infrastrukturom d.o.o., ¢ime su rijeSena preostala imovinsko-
pravna pitanja iz razdvajanja HZ-Hrvatske Zeljeznice d.o.o. Nadalje, temeljem Sporazuma iz
2022. definiran je proces prijenosa imovine s HZ Infrastrukture na HZ Cargo, ukljucujuéi i

provedbu geodetskih elaborata, dok su u tijeku aktivnosti rjeSavanja statusa pokretnina.

2023. godine pokrenut je postupak pronalaska stratekog partnera i drustva HZ Cargo d.o.o.
¢ime se o¢ekuje se povecanje trzisnog udjela drustva HZ Cargo d.0.0.; poveéanje opsega
poslovanja u domaé¢em i medunarodnom Zeljeznickom prometu s ciljem ostvarivanja snazne
potpore daljnjem razvoju Zeljeznickog teretnog potencijala u Republici Hrvatskoj;
dokapitalizacija; obnova flote vagona i lokomotiva druitva HZ Cargo d.o.o. sukladno
planovima Sirenja poslovanja; i razvoj drustva OV-Odrzavanje vagona d.o.0. prema vanjskim
naruditeljima. Postupak provedbe i predlaganje odabira strateskog partnera drustva HZ Cargo
d.o.o. provodi Povjerenstvo Ciji su c¢lanovi predstavnici Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture, Ministarstva financija, Ministarstva vanjskih 1 europskih poslova, predstavnik
Vlade, predstavnik Nadzornog odbora drustva HZ Cargo d.o.o. i direktor drustva HZ Cargo
d.o.o., dok je predsjednik Povjerenstva potpredsjednik Vlade i ministar mora, prometa i
infrastrukture Oleg Butkovi¢. Glavni zadatak Povjerenstva je razmotriti moguce daljnje korake
kojima bi se osiguralo dovodenje kvalitetnog strateSkog partnera s iskustvom u Zeljezni¢kom
teretnom prijevozu. StrateSko savjetovanje tijekom ovog procesa provodi angaZirani konzorcij,
koji ukljucuje financijske, pravne 1 komunikacijske stru¢njake. Savjetnici konzorcija su do kraja
2023. godine izvrsili dubinsko snimanje (pravno, financijsko, porezno, kadrovsko, trzi$no) i
pripremili prvi dio dokumentacije koja je tijekom 2024. godine upucena zainteresiranim
partnerima temeljem ¢ega je zaprimljeno je pet (5) neobvezujucih pisama namjere. Po njihovom
primitku, Povjerenstvo je na sjednici odrZzanoj dana 17. veljace 2025. godine zakljucilo da se
pozovu Cetiri ponuditelja koji ¢e dostaviti obvezujuce ponude, a odluka o odabiru strateSkog

partnera ¢e se donijeti nakon uvida u ponude koje ¢e dostaviti ponuditelji. U zadanom roku do



31. kolovoza 2025. godine pristigle su dvije obvezuju¢e ponude za strateSkog partnera.
Nadlezno Povjerenstvo se sastalo 24. rujna 2025. godine gdje su analizirane obje ponude te se
nastavljaju daljnji pregovori s oba ponuditelja. Zavrsetak cijelog postupka oc¢ekuje se u prvom

kvartalu 2026. godine.

Nadalje, pokazatelj udjela visokoobrazovanih u ukupnom broju zaposlenih (OI.02.11.60)
iznosio je 18,48 %, §to je ispod cilja za 2025. godinu (20 %), no istovremeno pokazuje
povecanje u odnosu na prethodnu godinu (18,1%). Ovime se nastavlja trend koji potvrduje
izazove u privlacenju visokoobrazovanog kadra, a koji su prepoznati kao prioritet u

Nacionalnom planu (Razvojna potreba 2).

Zakljucno, iako odredeni pokazatelji odstupaju od ciljane dinamike, provedene strukturne
mjere 1 aktivnosti — posebno one koje se odnose na imovinsko-pravna rjesenja, korporativno
upravljanje i stratesko pozicioniranje HZ drustava — u znagajnoj su mjeri pridonijele ostvarenju
posebnog cilja. Time se izravno doprinosi srednjoro¢noj viziji razvoja postavljenoj u
Nacionalnom planu: izgradnji odrzivog i konkurentnog zeljezni¢kog sustava, sigurnog i

ekonomicnog, koji odgovara potrebama korisnika i pridonosi zelenoj tranziciji.

2.2. Posebni cilj - Unaprjedenje usluga u Zeljeznickom prijevozu

2.2.1. Ostvarene vrijednosti pokazatelja ishoda za pracenje napretka u provedbi posebnog
cilja

Naziv pokazatelja ishoda i Pocetna Ciljna Ciljna Ostvarena
oznaka (kod iz Biblioteke vrijednost | vrijednost | vrijednost vrijednost
pokazatelja) (2022.) (2030.) (2025.) (2025.)
01.02.11.28 Zeljeznicki promet —
ukupni godiSnji prijevoz putnika 13,5 22 14,5 24,6
(mil.)
01.02.11.61 Udio integriranog
prijevoza putnika Zeljeznicom u 1 20 5) 11,23
ukupnom prijevozu (%)
0I1.02.11.62 Prosjecna ostvarena
g0d1§nja ocjena zadovoljstva 5 35 25 3
putnika pruzenom uslugom
zeljeznic¢kog prijevoza (1-5)




01.02.11.04 koli¢ina robe u
intermodalnim prijevoznim
jedinicama u Zeljezni¢kom 1,95 4 2,25 (2024) | 2,46 (2024)
prijevozu prema vrsti prijevoza i
vrsti prijevozne jedinice (mil. t)

2.2.2. Opis napretka u provedbi posebnog cilja

U 2025. godini ostvaren je znacajan napredak u provedbi posebnog cilja ,,Unaprjedenje usluga
u zeljeznickom prijevozu®, sto je vidljivo iz vrijednosti pokazatelja ishoda koji premasuju
planirane ciljeve za ovu godinu, a u nekim slucajevima i dugoroc¢ne ciljeve postavljene za 2030.

godinu.

Pokazatelj ukupnog godis$njeg prijevoza putnika (OI.02.11.28) iznosi 24,6 milijuna, ¢ime je
premasena dugoroc¢na ciljana vrijednost za 2030. godinu (22 mil.). Ovaj rezultat ponajprije je
posljedica nastavka i1 projekata kojima se omoguéava besplatan Zeljeznicki prijevoz —
ukljucujuéi djecu 1 ucenike osnovnih i srednjih Skola, redovne studente, umirovljenike i osobe
starije od 65 godina, stanovnike podru¢ja pogodenih potresom te ukrajinske drzavljane.
Navedene mjere pridonose vecoj pristupacnosti zeljeznic¢kog prijevoza i1 poti¢u promjenu

prijevoznih navika gradana.

Takoder, ostvaren je znacajan napredak u pokazatelju udjela integriranog prijevoza putnika
zeljeznicom u ukupnom prijevozu (O1.02.11.61), gdje je 2025. godine ostvarena vrijednost od
11,23 %, te je iznad ciljane vrijednosti (5%). Ovaj pokazatelj ukazuje na pozitivne pomake u
integraciji Zeljeznickog prijevoza s drugim oblicima javnog prijevoza, osobito kroz razvoj

tarifne 1 prometne povezanosti u urbanim 1 prigradskim sredinama.

U pogledu zadovoljstva putnika pruZzenom uslugom Zeljeznickog prijevoza (0O1.02.11.62),
ostvarena prosje€na ocjena iznosi 3, ¢ime je ostvaren cilj za 2025. godinu (2,5). Unato¢
poboljSanjima, rezultati anketa korisnika 1 dalje ukazuju na nezadovoljstvo koje proizlazi
prvenstveno zbog kasnjenja vlakova, trajanja putovanja i nepouzdanosti voznog reda. Glavni
uzroci tih poteskoca su radovi na modernizaciji i obnovi Zeljeznicke infrastrukture, uvodenje
privremenih autobusnih zamjena, voznje smanjenom brzinom zbog tehnickog stanja pruga te
ucestali kvarovi vozila i izvanredni dogadaji. UnatoC tim izazovima, kontinuirano se ulaze u

modernizaciju infrastrukture 1 nabavu novih vlakova s ciljem unapredenja kvalitete usluge.



Sto se ti¢e koli¢ine robe u intermodalnim prijevoznim jedinicama (O1.02.11.04), sukladno
dostupnim podacima, ostvarena vrijednost iznosi 2,46 milijuna tona (2024. godina), $to je iznad
cilja za 2024. godinu (2,25 mil. t), ali jos uvijek ispod dugorocnog cilja od 4 milijuna tona. Ovaj
rezultat ukazuje na potrebu daljnjeg jacanja intermodalnog segmenta kroz ulaganja u logisticku

infrastrukturu i poticanje kombiniranog prijevoza.

Zakljucno, ostvareni rezultati u 2025. godini potvrduju napredak u ispunjavanju posebnog cilja
usmjerenog na unaprjedenje usluga u zeljeznickom prijevozu. Povecanje broja putnika,
integrirani prijevoz te poboljSanje korisnickog iskustva kroz strateske investicije u sustav
predstavljaju temelj za daljnji razvoj atraktivnog, dostupnog i pouzdanog zeljeznickog prometa

u Republici Hrvatskoj.

3. Zakljucak o provedbi nacionalnog plana tijekom izvjeStajnog razdoblja

Provedba Nacionalnog plana upravljanja Zeljezni¢kom infrastrukturom i usluznim objektima 1
razvoja usluga Zeljezni¢kog prijevoza za razdoblje do 2030. godine djelomic¢no u skladu je s

planiranim odnosno revidiranim vrijednostima.

U okviru prac¢enja provedbe dvaju posebnih ciljeva u 2025. godini —,,PoboljSanje ekonomske i
financijske odrZivosti upravljanja Zeljezni€¢kim sustavom® i ,Unaprjedenje usluga u
zeljeznickom prijevozu® — analizirano je ukupno sedam pokazatelja ishoda. Od toga je pet
pokazatelja ostvarilo vrijednosti koje su premasile ciljeve postavljene za 2025. godinu, dok su

dva pokazatelja ostala ispod planiranih vrijednosti.

UspjeSni pokazatelji odnose se na: ukupan godiSnji prijevoz putnika, udio integriranog
prijevoza putnika Zeljeznicom, prosjecnu godiSnju ocjenu zadovoljstva putnika, prihod po
zaposlenome u javnim Zeljezni¢kim druStvima te koli¢inu robe u intermodalnim prijevoznim
jedinicama. Ovi rezultati ukazuju na jasan napredak u podrucju dostupnosti i kvalitete usluga,
integraciji prijevoza 1 ucinkovitosti poslovanja, kao 1 na postupno jaCanje teretnog

intermodalnog prometa.

S druge strane, pokazatelji subvencije po vlak-kilometru i udio visokoobrazovanih zaposlenika
nisu ostvarili ciljane vrijednosti, Sto upucuje na potrebu za dodatnim aktivnostima u pogledu

optimizacije troSkova i unaprjedenja kadrovskog potencijala Zeljezni¢kog sektora.



UnatoC izazovima, provedba Nacionalnog plana upravljanja zeljeznickom infrastrukturom i
razvoja usluga prijevoza za razdoblje do 2030. godine odvija se u pozitivnom smjeru. Postignuti
rezultati potvrduju napredak prema ostvarivanju strateSkih ciljeva utvrdenih i u Strategiji
razvoja zeljeznickog sustava Republike Hrvatske do 2032. godine. Kroz nastavak reformi,
ulaganja i aktivnosti usmjerenih na korisnike, zeljeznicki sustav Republike Hrvatske sve je blize
transformaciji u u¢inkovit, pouzdan i odrziv oblik prijevoza, u skladu s ciljevima Europskog

zelenog plana.



